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A TUTTO IL PERSONALE DOCENTE E NON DOCENTE 

AI GENITORI DEGLI ALUNNI   
 

 
Oggetto:  RIAPERTURA SPORTELLO C.I.C. - Centro Informazione Consulenza 
 
Il Centro Informazione e Consulenza (C.I.C) è uno spazio di ascolto e di riflessione, 
in cui potersi confrontare con uno psicologo circa le difficoltà che possono nascere 
in questo particolare momento di emergenza sanitaria e situazioni vissute a scuola o 
in famiglia. 
La finalità è quella di promuovere il benessere di tutte le persone che fanno parte del 
sistema scolastico e prevenire l’insorgere di forme di disagio e/o malessere psico-
fisico. Oltre allo Sportello psicologico, all’interno del C.I.C, sono presenti lo Sportello 
per una sana e corretta alimentazione (secondo le linee guida dell’INRAN) e il 
Gruppo anti bullismo, che si occupa di monitorare e prevenire eventuali situazioni di 
rischio. 
I colloqui non hanno finalità terapeutiche ma esclusivamente di consulenza.  
 
Per gli insegnanti e il personale ATA la finalità è quella di supportare la gestione 
relazionale di colleghi e alunni, oltre a facilitare la comunicazione con la famiglia, al 
fine di intervenire sulle principali criticità e cause di stress legate al lavoro. 
Per i genitori il Servizio ha l’obiettivo di facilitare la comunicazione con gli insegnanti 
e comprendere le caratteristiche delle fasi di sviluppo dei figli per ampliarne i gradi di 
intervento educativo. 
 
L’ accesso allo sportello da parte degli insegnanti, del personale ATA e dei genitori 
è possibile facendo richiesta di appuntamento all’indirizzo                                                      
docgiusti-cic@datiniprato.edu.it  
 
La metodologia operativa attuata all’interno della realtà scolastica, nella quale siamo 
inseriti in modo continuativo e con presenze settimanali, è quella dell’informalità. 
 
Il CIC è uno spazio all’interno della scuola, a cui si può accedere liberamente, che 
garantisce l’anonimato e l’assoluta riservatezza. 
 
 
Il Protocollo più recente, che norma la presenza dello psicologo a scuola, risale al  
2020, quando è stato firmato il Protocollo d’Intesa “per il supporto psicologico nelle 
istituzioni scolastiche” tra il Ministero dell’Istruzione e il Consiglio Nazionale Ordine 
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degli Psicologi “per fornire un supporto psicologico su tutto il territorio nazionale 
rivolto al personale scolastico, agli studenti e alle famiglie, per rispondere ai traumi e 
ai disagi derivati dall’emergenza COVID-19” e “avviare un sistema di assistenza e 
supporto psicologico a livello nazionale per prevenire l’insorgere di forme di disagio 
e/o malessere psico-fisico tra gli studenti delle istituzioni scolastiche di ogni ordine e 
grado”. 
 
Si precisa che dal 30 settembre 2024 riprenderà l’attività del CiC con il seguente 
orario. 
 
Dott. P.Giusti (sportello psicologico):  
Lunedì dalle ore 9 alle ore 13 
 
Prof.ssa R.Modica ( sportello alimentare) su appuntamento 
 
Prof.ssa M.Miglietta (referente C.I.C) su appuntamento 
 

Le Referenti per il C.I.C                                                                    

Prof.ssa Monica Miglietta 

Prof.ssa Rosaria Modica                           

 

 
F.to IL DIRIGENTE  

Prof.ssa Francesca Zannoni 
(Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai 

sensi dell’art.3, comma 2 del D.Lgs. n.39/1993) 

 

 


